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Szanujgc prawo do prywatnosci osob, ktorych dane dotycza, Doppler - Warszawski Instytut
Naczyniowy spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia spotka komandytowa zapewnia

zgodno$ci procesow przetwarzania danych osobowych z obowigzujacymi przepisami prawa.

Administrator Danych

Administratorem, czyli podmiotem decydujacym o celach i $rodkach przetwarzania danych
osobowych w ramach podmiotu leczniczy jest Doppler - Warszawski Instytut Naczyniowy
spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig spotka komandytowa (dalej: Administrator, ADO lub

Doppler Instytut) ul. Josepha Conrada 24 (01-922) Warszawa.

Doppler - Warszawski Instytut Naczyniowy jest to miejsce, ktore powstalo w celu zapewnienia

kompleksowej opieki pacjentom cierpigcym na choroby naczyniowe.



Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych

W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych,
Administrator zachgca do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych (dalej: IOD), ktorym jest
Marcin Zadrozny.

Z 10D mozna skontaktowa¢ si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej:
iod@dopplerinstytut.pl lub pisemnie na adres Administratora.

Pozyskanie danych i cel ich przetwarzania

Administrator zawsze legalnie 1 bezpiecznie przetwarza dane. Moga to by¢ dane pacjentow,
pracownikow lub wspotpracownikoéw oraz kontrahentow lub ich pracownikow.

Podstawa prawna oraz okres

Cel przetwarzania
przechowywania danych



mailto:iod@dopplerinstytut.pl

Zapewnienie opieki

zdrowotnej oraz
zarzadzanie procesem
udzielania $wiadczeh, W
tym weryfikacja
tozsamosci podczas
rejestracji oraz  przed
udzielaniem swiadczen
zdrowotnych;

Udzielanie $wiadczen

zdrowotnych  (realizacja
umowy na $wiadczenie
ustug medycznych), w tym
prowadzenie dokumentacji
medycznej;

Wystawianie zaswiadczen
lub zwolnien lekarskich;

Profilaktyka  zdrowotna,
ktérej podejmowanie jest
rekomendowane ze
wzgledow zdrowotnych;

Kontakt celem:
potwierdzenia rezerwacje
badz odwotlanie terminu
konsultacji lekarskiej oraz

jej przypomnienia,
poinformowanie 0
koniecznosci

przygotowania  si¢  do
umoéwionego zabiegu lub
poinformowania 0
mozliwos$ci odbioru
wyniku badan

Art. 6 ust. 1 lit. bi c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO
w zwigzku z ustawg o dzialalnoSci leczniczej
oraz ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta.

Okres przetwarzania danych wynika z okresu
przechowywania dokumentacji medycznej,
ktéry wynosi co do zasady 20 lat, liczac od konca
roku kalendarzowego, w ktorym dokonano w
niej ostatniego wpisu.




Realizacja praw pacjenta, w tym prawa do
wyznaczenia osoby upowaznionej do
udostepnienia jej dokumentacji medyczne;j
lub/i informowania jej o stanie zdrowia

oraz udostepniania dokumentacji
medycznej  lub/i  informacji  osobie
upowaznionej

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 9 ust.
h RODO 1 ustawa o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta

Okres przetwarzania danych wynika z okresu
przechowywania dokumentacji medycznej.

Administrator pozyskal od pacjenta nastepujace
kategorie danych: imi¢ 1 nazwisko, data
urodzenia.

Dziatania zmierzajace do zawarcia i
realizacji umowy z kontrahentem

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO dot. kontrahentéw, a w

przypadku 0sOb wspoOtpracujacych z
Administratorem w imieniu kontrahenta lub
bedacych  reprezentantem  kontrahenta na

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane w tym celu beda przetwarzane przez czas
okreslony umowa, uzgodniony przez strony lub
niezbedny do wykonania przez Administratora
zobowigzan  wymagajacych  przetwarzania

danych.

Prowadzenie monitoringu wizyjnego w
lokalu przy ul. Josepha Conrada 24 (01-
922) Warszawa

Art. 6 ust. 1 lit f RODO

Nagrania beda przechowywane do trzech

miesigce od dnia nagrania.

Ustalenie, dochodzenie i obrona przed
roszczeniami

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry wskazuje na
prawnie uzasadniony interes administratora
danych.

Dane w tym celu beda przetwarza do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen prawnych




Realizacji
natozonych

obowigzkow prawnych
Administratora,
dotyczacych prowadzenia rachunkowosci 1
dokumentacji  ksiggowe;j,

archiwizowanie dokumentow

na

W tym

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Przez okresy wskazane przepisami prawa, w tym
ustawy o rachunkowos$ci. Dokumenty ksi¢gowe
przechowywane sa co do zasady przez 5 lat po
zakonczeniu roku, w ktorym wystapito zdarzenie
zwigzku, z ktorym zostal wystawiony dokument
ksiegowy.

Prowadzenie dziatan marketingowych z
wykorzystaniem
elektronicznej

srodkéw  komunikacji

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym dziatania te
ze wzgledu na inne obowigzujace przepisy, w

szczegblnosci  Prawo telekomunikacyjne i
Ustawe o  $wiadczeniu  ushug  droga
elektroniczng, prowadzone s3 jedynie na
podstawie posiadanych zgéd na kanat
komunikaciji.

Do czasu wniesienia sprzeciwu lub wycofania
zgody, tj. okazania nam w dowolny sposob, ze
nie chcecie pozostawa¢é w kontakcie 1
otrzymywa¢ informacji
dziataniach.

0 podejmowanych




Zarzadzanie zasobami ludzki —
pracownikami i wspotpracownikami

W przypadku pracownikow: art. 6 ust. 1 lit. a, b,
c oraz f RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO

W przypadku wspotpracownikow: art. 6 ust. 1 lit
bifRODO.

Zgodnie z  obowigzujagcymi  przepisami
zobowigzujacymi do archiwizowania
dokumentéw z zakresu prawa pracy, tj. akta
osobowe przechowywane sg przez 10 lat.

W przypadku umoéw cywilnoprawnych dane
przetwarzane sg w przedmiotowym celu do
czasu obowigzywania umowy.

Prowadzenie rekrutacji

W przypadku kandydatow na pracownikow: art.
6 ust. 1 lit. ai c RODO

W przypadku kandydatow na
wspotpracownikéw: art. 6 ust. 1 lit. ai b RODO

Dane w tym celu beda przetwarza do czasu
zakonczenia rekrutacji, a w  przypadku
wyrazenia zgody na przyszte procesy
rekrutacyjne do roku czasu.




Prowadzenie fanpage Doppler Instytut na
portalu spoteczno$ciowym Facebook

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry wskazuje na
prawnie uzasadniony interes w zwigzku z
prowadzeniem biezagcej korespondencji przy
wykorzystaniu narzedzi dosmaczonych przez
Facebook, w tym Messenger oraz prowadzenie
innych dziatan marketingowych.

Dane moga by¢ wspdtadministrowane przez
Administratora i Facebook.

W zaleznosci od celu przetwarzania danych, co
do zasady do czasu wniesienia sprzeciwu.

Przetwarzanie plikow cookies.
Dostosowanie treSci stron internetowych
do potrzeb uzytkownikow, optymalizacja
korzystania z strony. analiza aktywnosci.

Art. 6 ust. 1 lit a i f RODO. Pliki cookie
niezbedne przetwarzane s3 w  prawnie
uzasadnionym interesie w celu prawidtowego
funkcjonowania  strony. Pozostate  pliki
przetwarzane sg na podstawie zgody do czasu jej
cofnigcia lub w terminach wskazanych w
polityce plikow cookie.

Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Korzystanie z ustug medycznych jest w petni dobrowolne, jednakze jako podmiot leczniczy
Administrator zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposob okreslony

przepisami prawa, w tym do weryfikacji tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych
osobowych. W zwiazku z ich niepodaniem Administrator bedzie zobowigzany do nieudzielania
ustugi, chyba zZe skutkowatoby to utrata zdrowia lub Zycia pacjenta. Podanie numer telefonu
lub adres e-mail, odbywa si¢ rowniez na zasadzie dobrowolnosci — ich niepodanie nie bedzie
skutkowalo odmowg udzielenia $wiadczenia zdrowotnego, lecz Pacjent nie otrzyma

potwierdzenia wizyty, itp.

W przypadku kontrahentow 1 pracownikow lub wspodipracownikow podanie danych jest
dobrowolne, jednakze niezbgdne do realizacji umowy.


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Odbiorcy danych

Dane osobowe (pacjentdw, kontrahentéw oraz pracownikow lub wspoétpracownikow) w
zwigzku z profilem dziatalnosci Doppler Instytut w okreslonych sytuacjach moga by¢
przekazywane innym odbiorcom, tj.:

e dostawcom lub podmiotom §wiadczacym ustugi teleinformatyczne,
e |aboratorium,

e osobom upowaznionym w ramach realizacji praw pacjenta,

e Rzecznikowi Praw Pacjenta,

e Narodowemu Funduszowi Zdrowia,

e Urzedowi Skarbowemu,

e policji lub prokuraturze,

e podmiotom $§wiadczacym ustugi pocztowe lub kurierskie,

e podmiotom $wiadczacym ushtugi prawne,

e hankom,

e podmiotom §wiadczacym ustugi rachunkowe.

Uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych i dobrowolnos¢
podania danych

Osoba, ktorej dane sg przetwarzane przez administratora ma prawo zadania dostgpu do danych,
ich sprostowania, czyli poprawienia, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych. W przypadku
przetwarzania danych na podstawie zgody, zgoda zawsze moze by¢ wycofana. Wigcej
informacji o prawach osob, ktorych dane dotycza dostepne sa w art. 12-23 Ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych (tj. RODO), ktorego tekst mozna znalez¢ pod adresem:
https://eur-lex.europa.eu

Nadto, przystluguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, wigcej informacji: https://uodo.gov.pl/pl/

Przekazywanie danych do panstw trzecich

Co do zasady dane przetwarzane sg na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Jednakze z uwagi na to, ze Administrator korzystamy z ustug dostawcoéw w zakresie wsparcia
teleinformatycznego wybrane kategorie danych osobowych moga by¢ przekazywane w


https://eur-lex.europa.eu/

wyjatkowych sytuacjach poza teren Unii Europejskiej. W takim przypadku przekazywanie
danych odbywa¢ si¢ bedzie w oparciu o stosowng podstawe prawng okreslong w rozdziale V
RODO, w tym na podstawie standardowych klauzul przyjete przez Komisje Europejska.

Przetwarzanie danych osobowych w sposob zautomatyzowany

Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, tj. bez udzialu czlowieka
wobec pacjenta. Dane rowniez nie bedg wykorzystywane do profilowania.

Polityka plikow cookie

Co to jest plik ,,cookie”?

Pliki cookie (ciasteczka) to male pliki tekstowe, ktore moga by¢ stosowane przez strony
internetowe, aby uzytkownicy mogli korzysta¢ ze stron w bardziej sprawny sposob.

W jakim celu strona internetowa Doppler Instytut korzysta z plikéw
cookie?

Pliki ,cookie” uzywane na naszej stronie internetowej umozliwiaja dopasowanie
wyswietlanych informacji 1 zaprezentowanie tresci dostosowanej do Twoich potrzeb, a takze
mierzenie interakcji uzytkownikdéw na stronach internetowych.

Nasza strona korzysta z roznych rodzajow plikéw cookie. Niektore pliki cookie umieszczane
sg przez ushugi innych firm, ktore pojawiaja si¢ na naszych stronach. W dowolnej chwili
mozesz wycofa¢ swoja zgode w deklaracji dot. plikdw cookie na naszej witrynie.

Jakie pliki cookie wykorzystywane sg na naszej stronie internetowej
Doppler Instytut?

Pliki niezbedne - niezbedne pliki cookie przyczyniaja si¢ do uzytecznosci strony poprzez
umozliwianie podstawowych funkcji takich jak nawigacja na stronie i dostep do bezpiecznych
obszar6éw strony internetowej. Strona internetowa nie moze funkcjonowac poprawnie bez tych
ciasteczek. Mozemy przechowywac pliki cookie na urzadzeniu uzytkownika, jesli jest to
niezbedne do funkcjonowania strony. Do wszystkich innych rodzajow plikow cookie
potrzebujemy zezwolenia uzytkownika.



Pliki statystyczne - takie pliki cookie pomagajag nam zrozumie¢, w jaki sposob rdzni

uzytkownicy zachowuja si¢ na stronie.

Pliki marketingowe - pliki cookie stosowane w celu $ledzenia uzytkownikéw na stronach
internetowych. Celem jest wyswictlanie reklam, ktore sg istotne i interesujgce dla

poszczegbdlnych uzytkownikow.
Pliki cookie na naszej stronie:
Nazwa Dostawca Cel Data waznosci Rodzaj
) ) Stuzy do
<identyfik: ) i
sesji. 2 lata od ustawienia P|enst_g]
) kategorii
State
Analityczne,
i Google Stuzy do rozrézniania 2ah Pierwsze]
-9 uzytkownikow. kategorii,
State
Stuzy do sledzenia
poszczegodlnych
odwiedzajgcych i ich 1 min Analityczne,
at Google korzystania ze strony. Pierwszej
-9 Jest ustawiany przy kategorii,
pierwszej wizycie i State
aktualizowany przy
kolejnych
Stuzy do okreslania
Goodl niepowtarzalnych Analityczne,
utma ooge 'uzytkownilfc')w witryny i 2 lata od ustawienia Pierwsz_gj
— jest aktualizowany przy kategorii,
kazdym wyswietleniu State
strony
utmb . P Analityczne,
— Google stuzy do ustanowienia i o Pierwszei
kontynuowania sesji 2 lata od ustawienia kategorii )
uzytkownika State
Stuzy do celow
kompatybilnosci
wstecznej z witrynami
Google wciazruzywajgcymi o A_nalityczpe,
utme kodu _sledzema UI'Ch.In.jS 2 lata od ustawienia Plerwsz_g]
- ten plik cookie bedzie kategorii,
nadal zapisywany i State
wygasnie, gdy
uzytkownik zamknie
przegladarke.
Ten plik cookie zwykle
nie wystepuje w
domysinej konfiguracji
kodu $ledzenia. Plik
Goodl cookie __utmv Analityczne,
utmy oogie przekazuje informacje 2 lata od ustawienia Pierwszej
— dostarczone za pomocg kategorii,
metody _setVar (), State
ktorej uzywasz do
tworzenia
niestandardowego
segmentu uzytkownika
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Nazwa Dostawca Cel Data waznosci Rodzaj

Ten plik cookie
przechowuje typ
odestania, z ktérego
korzysta uzytkownik w
celu uzyskania dostepu
do dopplerinstytut.pl,
czy to za pomocg

metody bezposredniej, Analityczne,
utmz Google linku polecajacego 6 miesiecy Pierwszej
- ' kategorii,

wyszukiwania w
witrynie lub kampanii,
takiej jak reklama lub
link e-mail. Stuzy do
obliczania ruchu w
wyszukiwarkach,
kampanii reklamowych i
nawigacji.

State

Z uwagli, ze korzystamy z narzedzia Hotjar na naszej stronie znajdujg si¢ rowniez pliki cookie,
ktorych lista dostepna jest na stronie: Hotjar Tracking Code

W jaki sposdb zmieni¢ ustawienia przegladarki dotyczgce plikdw
cookies?

Informacji dotyczacych zarzadzania plikami cookies w Twojej przegladarce udzieli Ci
dostawca oprogramowania. Ponizej linki do najczgsciej wybieranych przegladarek
internetowych:

Google Chrome

Firefox

Microsoft Edge
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https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/6952777582999-Cookies-Set-by-the-Hotjar-Tracking-Code#list-of-cookies-set-by-the-hotjar-tracking-code
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka?esab=a&s=ciasteczka&r=0&as=s
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka?esab=a&s=ciasteczka&r=0&as=s

Opera

Safari

Jakie pliki cookies podmiotow trzecich sa wykorzystywane i z jakich narzedzi
korzystamy?

Google Analytics

W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowaliSmy w kodzie naszej strony
specjalny kod sledzacy Google Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowa¢ kod $ledzacy
Google Analytics, instalujac dodatek do przegladarki udostepniany przez Google.

Google Analytics automatycznie gromadzi informacje dotyczace tego, w jaki sposob
korzystasz z naszej strony www. Zgromadzone w ten sposob dane sg najczesciej przekazywane
do serwerow Google, ktore moga znajdowac si¢ w catym §wiecie i tam przechowywane.

Z uwagi na aktywowang przez nas anonimizacj¢ adresu IP, Twoj adres IP jest skracany przed
przekazaniem dalej.

Google AdWords

Podczas gdy korzystasz z naszej strony internetowej, Google AdWords automatycznie
umieszcza w Twoim urzadzeniu plik remarketing cookie. Zbiera on informacje na temat Twojej
aktywnosci na naszej stronie. Dzigki zgromadzonym w ten sposob informacjom jesteSmy w
stanie wyswietla¢ Ci reklamy w ramach sieci Google dostosowane do Twoich potrzeb.
Przyktadowo, jezeli wyswietlisz jaki$ produkt, informacja o tym zostanie odnotowana przez
plik remarketing cookie, co sprawi, ze bedziemy mogli skierowa¢ do Ciebie reklame dotyczaca
tego produktu lub jakakolwiek inng, ktora uznamy za wlasciwg. Reklama ta zostanie
wyswietlona Ci w ramach sieci Google podczas korzystania przez Ciebie z Internetu,
przegladania innych stron internetowych itp.

Korzystajac z Google AdWords, jesteSmy jedynie w stanie definiowa¢ grupy odbiorcow, do
ktérych chceieliby$my, by nasze reklamy docieraly. Na tej podstawie Google podejmuje
decyzje, kiedy 1 w jaki sposéb zaprezentuje Ci nasza reklamg.

Jezeli nie chcesz otrzymywaé personalizowanych reklam, mozesz zarzadza¢ ustawieniami
reklam bezposrednio po stronie Google.

Jeste$ zainteresowany szczegdlami zwigzanymi z wykorzystywaniem przez Google danych z
witryn 1 aplikacji, ktore korzystaja z ustug Google? Zachgecamy do zapoznania si¢ z tymi
informacjami na stronie Google.
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https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://adssettings.google.com/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Hotjar

Korzystamy z narz¢dzia Hotjar, zeby lepiej zrozumie¢ Twoje potrzeby oraz optymalizowaé
nasza stron¢ pod katem Twoich do$wiadczen zwigzanych z korzystaniem z niej. Hotjar
rejestruje kazdego odwiedzajacego nasza stron¢ i umozliwia odtworzenie nagrania wideo z jego
ruchu na naszej stronie, jak rowniez wygenerowania tzw. map cieplnych. Hotjar nie rejestruje
procesu wypetnienia formularzy.

Mozesz sprzeciwi¢ si¢ tworzeniu przez Hotjar Twojego profilu uzytkownika, przechowywania
przez Hotjar informacji na temat korzystania z naszej strony oraz wykorzystywania plikow
cookies Hotjar

Jezeli jeste§ zainteresowany szczegOtami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach
Hotjar, zachgcamy do zapoznania si¢ z polityka prywatnosci Hotjar.

Facebook Custom Audiences

ZaimplementowaliSmy w naszej stronie www narzedzie Pixel Facebooka. Dzigki niemu
Facebook moze wyswietla¢ Ci spersonalizowane reklamy, ktore sa wybierane na podstawie
tego, co ogladates$ na naszej stronie. Pixel gromadzi te informacje automatycznie, podczas gdy
Ty korzystasz z naszej strony.

Facebook moze taczy¢ zbierane informacje z innymi informacjami o Tobie zebranymi w
ramach korzystania przez Ciebie z serwisu Facebook i wykorzystywac je do swoich wtasnych
celow, w tym marketingowych. Takie dziatania Facebooka nie sg juz zalezne od nas, a
informacji o nich mozesz szuka¢ bezposrednio w polityce prywatnosci Facebooka.

Z poziomu swojego konta na Facebooku mozesz réwniez zarzadza¢ swoimi ustawieniami
prywatnosci.
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https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.facebook.com/privacy/explanation

